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 ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

1. Общие условия гарантии 

1.1. Изготовитель предоставляет гарантию на автокомпоненты и запасные части (далее — 

Товары), реализуемые в Российской Федерации, в соответствии с настоящими условиями. 

1.2. Гарантийный срок устанавливается изготовителем и исчисляется с даты передачи Товара 

потребителю.  

1.3. Гарантийный срок на каждое изделие определяется в зависимости от его артикула и 

указывается в паспорте изделия (при его наличии). Для товаров сторонних производителей 

гарантийный срок определяется и обеспечивается в соответствии с утверждёнными на них 

нормативно-техническими документами. 

1.4. Паспорт изделия предназначен для информирования потребителя о объёме 

гарантийных обязательств, требованиях к обслуживанию и идентификации товара для целей 

гарантийного обслуживания. 

1.5. Если гарантийный срок не установлен, потребитель вправе предъявить требования при 

обнаружении недостатков в разумный срок, но не позднее двух лет с момента передачи товара, 

если более длительные сроки не предусмотрены законом или договором. 

1.6. Гарантийные обязательства распространяются на последующие владельцев товара в 

течение гарантийного срока при перепродаже. 

2. Исключения из гарантийных обязательств 

Гарантия не распространяется на случаи: 

• естественного износа, старения, обесцвечивания, выгорания, коррозии, повреждения 

лакокрасочного покрытия, резиновых деталей и других последствий воздействия окружающей 

среды или использования товара не по назначению; 

• воздействия внешних факторов (стихийных бедствий, промышленных выбросов, 

антигололёдных реагентов, металлических частиц, камней, песка и т. д.); 

• повреждений изделия вследствие механического, химического, термического или иного 

воздействия, доказанных по результатам экспертизы; 
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• использования автомобиля в гонках, ралли и других соревнованиях, а также при 

эксплуатации в условиях, не предусмотренных для данного ТС (если иное не оговорено в договоре 

и не противоречит законодательству РФ); 

• нарушения правил эксплуатации и обслуживания автомобиля; 

• использования топлива, масел, эксплуатационных жидкостей, не рекомендованных 

заводом-изготовителем; 

• нарушения маркировки; 

• незначительных шумов, вибрации, ухудшения регулировок, которые не влияют на качество 

и функционирование автомобиля в целом, а также запотевания в местах уплотнений. 

3. Условия утраты гарантии 

Гарантия утрачивается при: 

• нарушении требований и указаний по монтажу и эксплуатации товара; 

• переоборудовании или внесении изменений в конструкцию, а также проведении 

самостоятельного ремонта без согласования с изготовителем. 

4. Экспертиза и ответственность сторон 

При возникновении спора о причинах возникновения недостатков изготовитель обязан 

провести экспертизу за свой счёт. Потребитель вправе присутствовать при проведении 

экспертизы и оспорить её результаты в судебном порядке. Если экспертиза установит, что 

недостатки возникли по вине потребителя (например, из‑за нарушения правил 

эксплуатации), потребитель обязан возместить изготовителю расходы на экспертизу, а также 

связанные с ней расходы на хранение и транспортировку товара. 

5. Ответственность покупателя 

5.1 При приобретении Товара покупатель обязан проверить соответствие наименования, 

артикула, количества и качества фактически отпускаемого товара. 

5.2 Ввиду технической сложности большинства Товаров рекомендуется устанавливать их в 

специализированных станциях технического обслуживания, имеющих соответствующие 

сертификаты. 


